Areade
conocimiento

Linea Matriz

Lineas Potenciales

Lineas Virtuales

Lineas Operativas

Administracion

Ciencias
Comerciales

Sistemay
Procedimientos
Administrativos

Implementacién de
Sistema de Calidad
1ISO-9000

-Diagnoéstico y disefio de esquemas generales de procesos y
procedimientos organizacionales.
-Diagnostico y seguimiento de los procedimientos administrativos y
operativos de la empresa

Sistema de Control

-Implementacion de Sistema de Control de Gestion, focalizados a los
diversos ambitos gerenciales dela empresa.

Administracion de
Empresas

de Gestion -Mejoramiento delas normas y procedimientos institucionales y de
servicio al cliente.
-Caracterizacién de la cultura y el comportamiento organizacional en
Culturay las empresas.

comportamiento
organizacional

-Modelos organizacionales.
-Liderazgo empresarial vinculado al éxito empresarial.
-Clima organizacional

Administracion de

Conflictos Laborales

- Deteccion de factores que inciden en conflictos organizacionales en

Personal el &mbito laboral.
Auditoria del Caracterizacion de . ;CoerI Interno. (t'PO.S) .
P -Disefio de controles administrativo.
Sector publico y los procesos g .
. o . -Evaluacion de control interno.
Privado. Administrativos. s )
-Verificacion de control interno.
. . Analisis de - -Planificacién financiera.
Ciencias Estados Rentabilidad de la -Planes de negocio
Comerciales y Financieros Empresa -Inversiones (proyectos)
Costos
Particularidades de -Disefio de presupuesto
oo y -Control presupuestario
la Distribuciéon de . .
Presupuesto -Estudios evaluativos de presupuesto
Recursos .
. . -planes operativos
Financieros

-Estudios salariales.

Mercadotecnia.

Elementos del
mercadeo.

Caracterizacion de
mercado.

- Andlisis de los procesos de ventas de una empresa
*Precio *producto
*Plaza *Promocion
*Consumidor  *Comunicacién
*Competencia

Transformacion
del mercado.

Implementacién de
nuevas tecnologias.

-Nuevas herramientas Tecnolégicas de mercado.
-Sociedad de conocimiento.




